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Solicitud de citas médicas y notificacion de emergencias

¢Como solicito una cita médica?

Puede solicitar una cita médica enviando un kite a la unidad de servicios de salud o declarando una
emergencia médica, segun corresponda, a cualquier miembro del personal (de custodia o de servicios
de salud). Dependiendo de su instalacidn, es posible que haya un registro de visitas médicas o
atencién de urgencia que pueda solicitar. Consulte con el personal de su instalacion local sobre el
proceso local.

éCual es el proceso para solicitar una consulta médica?

Envie un kite a la unidad de servicios de salud de su instalacién explicando cudl es su problema médico y
se le programara una cita. Si tiene una emergencia médica, también puede declarar una emergencia
médica para que un profesional titulado le evalie inmediatamente si no puede esperar a que le atiendan
en la consulta médica.

¢Como declaro una emergencia médica?

Si usted u otro individuo encarcelado sufre una emergencia médica, pdngase en contacto con cualquier
miembro del personal e inférmeles inmediatamente de que se estd produciendo una emergencia
médica. El personal de los servicios de salud lo evaluard y determinard la mejor forma de actuar.

¢Qué se considera una emergencia relacionada con la salud?

En la pagina 4 del Manual de orientacion sobre servicios de salud se enumeran ejemplos de
emergencias relacionadas con la salud. La siguiente lista contiene ejemplos de situaciones que el DOC
considera urgentes. Seguimos animando a nuestros pacientes a que soliciten asistencia de salud
cuando crean que la necesitan.

e Algunos ejemplos de emergencias relacionadas con la salud son:
o Traumatismos graves, como lesiones en la cabeza, sospecha de fractura ésea o
guemaduras graves.
Hemorragias incontrolables.
Dolor intenso
Pérdida del conocimiento
Intoxicacion
Dificultad respiratoria grave
Estupor, somnolencia o desorientacién inexplicables
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¢Como puedo solicitar informacion después de una cita médica?

Puede solicitar informacidn o un resumen de una cita durante la visita. Si la visita ya ha tenido lugar,
envie un kite al departamento de registros médicos de los servicios de salud para que revisen su historial
médico y se le programara para una cita para revisar su historial. Consulte las paginas 8 y 9 del Manual de
orientacién de los servicios de salud para obtener mas informacioén.

Para obtener mas informacion sobre los Servicios de Salud del DOC:
Envie un kite a la unidad de servicios de salud de su instalacién con cualquier pregunta o para solicitar
una copia del Plan de Salud del DOC o del Manual de orientacidn sobre los servicios de salud.
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